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במצוקה  או במצבי סיכון, במחוז תל אביב  הפעלת בתים חמים לנערות וצעירות - 221/2017מכרז הנדון: 
 (254/2016ירושלים )מכרז משלים למכרז  והמרכז ובמחוז 

  
הפנייה לסעיף  מס"ד

 במכרז
 תשובות שאלה/הערה

1.  1.2.7  

  -21נספח 
 הסכם, 

 6.2.5סעיף 

 / תת אכלוסגורמים מפנים

נערות בבית נוכחות מצומצמת של 
היקף על ליכה באופן ישיר , משהחם

הכנסות ה, באופן שהועדותה
 עלויותכספיות אינן מכסות את ה
 הבית החם. של תפעולה

הטלת המשימה של איתור הנערות 
 על צוות הבית החם אינה ישימה
זאת בשל היעדר מערכת קשרים 

ענפה בקהילה, כזו העומדת לרשות 
עובדי המחלקה לשירותים חברתיים 

  ברשות.

מנת להבטיח -כיצד המשרד נערך על
לקיום תקציבי של יכולת המציע 

אכלוס ו/או -תתבמקרים של  הבית
 ?היעדר הועדות משמעותי

, הפניית הנערות אל הבית 1.2.7בהתאם לסעיף 
החם תיעשה הן באמצעות הרשות המקומית 
 והן באמצעות גורמים מוסמכים מטעם המשרד.

במקביל,  בהקשר זה יובהר כי ההפניות תיעשנה
וכי המשרד אינו פועל מול הרשות המקומית 

 בנושא זה. 
 

מצופה כי צוות הבית החם יעמוד בשיתוף 
פעולה הדוק עם הרשות המקומית לצורך 

 הפנייתן של הנערות לבית החם. 
 

להסכם  6.2.5בהתאם לסעיף ובכל אופן, 
ההתקשרות, יובהר כי עד לאכלוס מלא של 

-הבית החם לא ישולם פיצוי כלשהו בגין תת
תפוסה או בגין אכלוס איטי, ועל הספק לקחת 

 זאת בחשבון בעת הגשת הצעתו. 

2.  1.2.11 

  1נספח 

 7ה. -5סעיף ה.

 הפעלת קבלני משנה
רשאי הספק להפעיל  בהם התחומים

קבלני משנה בביצוע השירותים אינם 
חוגים, סדנאות העשרה, כוללים 

שיעורי עזר, טיולים, הרצאות 
 ופעילויות העצמה.

מבוצעות  ןמדובר בפעילויות שחלק
מגורם באמצעות רכישת שירותים 

 חיצוני לצוות הבית החם.
סותר את האמור  1.2.11סעיף 

 .1בנספח  7ה. -5בסעיפים ה.

א הבהרתכם כך שתתאפשר מראש נ
רכישת שירותי תוכן מגורמים 

 בתחומים המפורטיםחיצוניים 
 לעיל.

אין מניעה גורפת  1.2.11 בהתאם לאמור בסעיף
להתקשרות עם קבלני משנה בתחומים שלא 

 לאישורו כפופההתקשרות ה, אלא שבונזכרים 
אישור דנן יינתן  . ובכתב מראש המשרד של

לאחר בחינת סוג השירות אותו מבקש המציע 
לאחר הזוכה לספק באמצעות קבלן משנה וכן 

זהות קבלן המשנה עמו מעוניין המציע בחינת 
הזוכה להתקשר לצורך זה. בדיקה כאמור 

ייעשו לאחר זכייה  ,ככל שיינתן ,ואישור המשרד
 ופניה מסודרת ומפורטת של הזוכה.
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הפנייה לסעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

   -התארגנות למתן שירותים 1.5  .3

נא הבהרתכם כי בכוונת המשרד 
לאפשר פעילות רציפה של הפעלת 

הבתים החמים גם במקרה של זכיית 
ספק חדש במכרז, המחייב תקופת 

יש לאפשר  -שאם לא כן התארגנות,
סיום ללספק הנוכחי היערכות 

 במועד האמור. כחוק עובדים העסקת

 על הודעהבמידה וייבחר ספק חדש במכרז, 
 לתנאי בהתאם תיעשה מוע ההתקשרות סיום

  שנערכו עמו. ההתקשרות

בתים במודל הפעלה מצומצם )מודל  2.2.5.2סעיף   .4
בבתים אלו תקינת משרת   -א'(

 בלבד.  35%העו"ס הינה 

לאור זאת, קיים קושי משמעותי 
בגיוס כ"א בעל ניסיון מעשי מוכח של 

למעלה משנתיים לאחר רישומם 
 בפנקס העו"ס.

 העו"ס במודל זה.נבקש הרחבת תקן 

נבקש לאפשר הכרה  -לחילופין
בניסיון מוכח בן שנה אחת ו/או 

ות בעבודה עם אוכלוסיות שונ
 )משפחות, נערים, ילדים וכו'(.

 אין שינוי בנוסח המכרז.

 1נספח   .5

 .4ה. -סעיף

 -כלכלה וארוחות
בישול  באפשרות שלגם  לפי המכרז

ע"י עובדת בבית  עצמאי בבית החם
 החם.

אישור משרד על המציע להציג 
והגשת  הבריאות לעניין מטבח מבשל

 מזון לנערות.
יובהר כי מאחר ומדובר במטבח 

מנות  15 -בסטנדרט ביתי, המוציא כ
 ליום בלבד.

לפיכך, התאמת מטבח מעין זה 
לדרישות במכרז, כרוכה בעלויות 

ספק אם הינן ,        אשר רבות
 ישימות.

ות הבחנה בין שתי החלופנבקש 
לאספקת מזון בבית החם, מבלי 
לגרוע מדרישות משרד הבריאות 
לענין חומרי הגלם, אופן הבישול 

 והאחסנה.

 
למכרז  1לנספח  .ב4סעיף ה.הבקשה מתקבלת. 

הספק יידרש לספק את יוחלף בנוסח הבא: "
בהתאם לדרישות התברואה  בבית החםההזנה 

ת להכנת מזון, של משרד הבריאות הנוגעו
, הובלתו והגשתו. באם אחסונו הטיפול בו,

ירכוש הספק שירותי הסעדה חיצוניים 
)קייטרינג( על החברה המבצעת עבורו את 
ההסעדה להציג רישיון יצרן ממשרד הבריאות 

 ורישיון להובלת מזון מהרשות המקומית."

סעיף   -1נספח   .6
 .יא1.ב.8ט.

   אדם:-דרישות כח
נבקש לבטל את סעיף "כוננות" תחת 

תיאור תפקיד העובדת הסוציאלית 
שמדובר בדרישה )רכזת בית(, בהינתן 

לא מידתית ביחס להיקף משרת 
 העו"ס.

.יא יימחק 1.ב.8הבקשה מתקבלת. סעיף ט.
 למכרז. 1מנספח 
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הפנייה לסעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

  3.2.4סעיף   .7
 לתנאי המכרז

 1נספח 
 10סעיף  ט.

  –רכזת מחוזית
צוין כי ניתן  1לנספח  10בסעיף ט.

להעסיק רכזת אחת לעד שני 
 אשכולות.

נבקש כי הבהרה מעין זו תתווסף גם 
 למכרז. 3.2.4בסעיף 

, לא ניתן להעסיק 1לנספח  10כאמור בסעיף ט.
את אותה הרכזת ליותר משני אשכולות. ככל 

והציג  254/2016שמציע שנבחר כזוכה במכרז 
הצגת רכזת מחוזית,  254/2016במענה למכרז 

לא  (221/2017) אותה רכזת עבור מכרז זה
תתאפשר ככל שמשמעות הדבר תהיה העסקתה 

)עבור שני  סה"כ ביותר משני אשכולות
 . (גם יחד המכרזים

 
 

"עוד למכרז יתווסף:  3.2.4בסופו של סעיף 
למכרז,  1לנספח  10בהתאם לסעיף ט.יובהר כי 

ניתן להציג רכזת אחת לעד שני אשכולות, אך 
הכלולים לעניין זה יובהר כי המדובר באשכולות 

במכרז זה ובאשכולות הכלולים  במכרז
 ".יחד גם 254/2016

 1נספח   .8
 ,  2סעיף יא'

 5יא' 

  -דרישות ציוד
נבקש הבהרת המשרד כי כל דרישה 

המוגדר  לאספקת ציוד נוסף על
במכרז ונספחיו ייעשה בתיאום מול 
הספק )כאמור בהבהרות שהתקבלו 

 (.254/2016במסגרת מכרז מס' 

מובהר כי כל דרישה  הבקשה מתקבלת.
לאספקת ציוד נוסף מעבר לזה הכלול במכרז 

 ונספחיו ייעשה בתיאום עם הספק. 

  1.2.4סעיף   .9
 לתנאי המכרז

 
  -21נספח 

 
 סעיף -הסכם

12.4 

 -מבנההעמדת 

לתנאי מכרז צוין כי  1.2.4בסעיף 
הרשות תעמיד את המבנה לצורך 

 הפעלה.
האם ישנה התייחסות שונה  .א

 ?0-3לרשויות בלמ"ס 

 בסיסי שלנבקש לצרף מפרט  .ב
 כתנאי הרשות כלפימבנה המחייב 

 לתחילת פעילות המציע

מטיל את  – 21בנספח  12.4סעיף  .ג
האחריות על תקינות המבנה על 

תיקון פגמים כולל  הספק,
פגם יסודי וליקויים הנובעים מ

מדובר בתנאי . במבנים ובתשתיות
סביר ועשוי להציב את שאינו 
 רשות.בהתגוששות מול  הספק

ישנה חשיבות רבה לכך שהמשרד 
מבנים שאינם ימנע קיום פעילות ב

אופי בהתחשב בראויים לאכלוס, 
 ויותיה.רגישהפעילות ו

חובת העמדת מבנה תחול באופן אחיד על כלל 
שיוכן של אותן בללא תלות  הרשויות המקומיות

 אקונומי של הלמ"ס.-רשויות לדירוג הסוציו
 

המשרד הנחה את הרשויות יובהר כי 
 הרלוונטיות להעמיד מבנים מתאימים וראויים

מבנה שיוצג על ידי  בפרק הזמן הנדרש. לאכלוס
רשות יאושר על ידי המפקח המחוזי הרלוונטי 

כאמור  פעילות בו.טרם תתאפשר במשרד 
במכרז, במידה ורשות לא תספק מבנה, לא 

 יינתנו בה שירותים עד שתעשה זאת.
 
 
 

 

   21נספח   .10
 20סעיף 

  – נזיקין
 

נבקש כי לאחר המילים : "לשפות 
: יתווסףאת המשרד על כל נזק" 

 אין שינוי בנוסח המכרז. 
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הפנייה לסעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

שביצועו לא  חלוט פסק דיןלאחר "
 ".עוכב

 
  21נספח   .11

 ,21סעיף 
 ג'21נספח 

  חובת ביטוח

-נבקש לשוב על ההשגות שהועלו על
מס'  קודם ידנו במסגרת מכרז

ביחס לסעיפי המכרז  254/2016
ול"אישור בדבר קיום ביטוחים" 

ג' להסכם(, בהתאמות  21)נספח 
 המתחייבות.

הבהרת המשרד כי ההתייחסות נא 
במסגרת המכרז הקודם תקפה ביחס 

למכרז זה, באופן שהתיקונים 
המבוקשים יאושרו בעת הצגת 

"אישור קיום ביטוח" חתום ע"י 
 הספק.

נא המצאת נוסח "אישור ביטוח" 
, הכולל את השינויים מתוקן

 שאושרו.

 שאושרו:להלן פירוט התיקונים 

  חבות מעבידים 21.1.2סעיף - 
לפרק חבות מעבידים  2)וסעיף 
המילים  ג'(, מחיקת21לנספח 

 במילים והחלפתן "לא יפחתו מ"
 ."בסך של יהיו"

  אחריות כלפי צד  21.2.2סעיף
לפרק אחריות  2)וסעיף שלישי 

ג'(,  21כלפי צד שלישי נספח 
" מ יפחתו לא" המילים מחיקת

 בסך יהיו" במילים ולהחליפן
 ".של

  אחריות מקצועית  21.3סעיף
הפוליסה הרלוונטית לשירותים 

-אחריות מקצועית פראהנה 
 .רפואית

  להסכם רישא וסעיף  21.3.2סעיף
לפרק אחריות מקצועית בנספח  1

" נזק כלהמילה " תמחיקג' 21
 ".חובה מקצועית מהפרת

 ( 2להסכם וסעיף  21.3.3סעיף 
לפרק אחריות מקצועית בנספח 

לא "המילים  מחיקתג' (, 21
 במילים ןתוהחלפ "יפחתו מ

 ."של בסך יהיו"

  3להסכם וסעיף  21.3.4.4סעיף 
לפרק אחריות מקצועית בנספח 

 ."לפחותהמילה " מחיקת -ג'21

 
 למכרז ביחס ידכם על שהועלו ההשגות כל

 .הנוכחי למכרז ביחס מתבטלות קודם
 לבקשותיכם תיעשה פרטנית התייחסות

 :כדלהלן בלבד זה למכרז ביחס חדשות כבקשות
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

שתי הבקשות  – מעבידים חבות 21.1.2 סעיף
נדחות ביחס לנוסח סעיף ונספח הביטוח אך 

 תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 

שתי  –אחריות כלפי צד שלישי  21.2.2 סעיף
הבקשות נדחות ביחס לנוסח סעיף ונספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 לכשיוצג
 
 

 מקצועית אחריות 21.3 סעיף
 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
"פרא  המילים שתתווספנה ככל לכשיוצג
 רפואית
 אחריות"ביטוח  המילים לאחר בכותרת

 "מקצועית
 21.3.2 סעיף

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 לכשיוצג

 
 21.3.3 סעיף

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 לכשיוצג
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הפנייה לסעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

  2להסכם )וסעיף  21.6.2סעיף 
 מחיקת ג'(21לפרק כללי בנספח

 ולהחליפה" צמצום" המילה
  כן, כמו ".שינוי לרעה" במילים

 יום 60"בהמשך הסעיף מחיקת 
 30" במילים והחלפתם" לפחות

       ".יום

  פתיחה פסקת  -ג'  21נספח  - 
 המילים לפני: שניה שורה

 יתווספו" להפעלת בקשר"
 שורה". היתר בין" המילים
 המילים במקום: רביעית

 בקשר" יתווסף" מכרז בהתאם"
 ". למכרז

        -תיקונים נוספים מבוקשים

 המילים: הוספת - כללי פרק 
 גבולות לרבות הפוליסות"

 זה באישור המפורטים האחריות
 כל של הפעילויות כל על חלות

 בפוליסות המפורטים הגופים
 נשוא הפעילות על היתר ובין

 ".האישור

 אחרי -פסקת פתיחה 
 הוספת" החברתיים והשירותים"

 בכפוף"             :המילים
 ".שלהלן השיפוי להרחבות

  נבקש  -להסכם 21.5סעיף
 :במקומו יבואוהסעיף מחיקת 

הספק ידאג ויוודא כי קבלני "
המשנה יאחזו בביטוחים 
המתאימים לאופי והיקף 

 ."ההתקשרות

  מחיקת  - להסכם 21.8סעיף 
לכל המאוחר שבועיים "  המילים

 עם" במילה ולהחליפה"  לפני
 "....תום

 5 סעיף אחריות כלפי צד שלישי   
, שלישי" צד" המילים לאחר –

 למעט" המילים נבקש הוספת
 ".במישרין פועלים עליו החלק

 מקצועית אחריות ביטוח  -  
 את הסעיף בסיפא של  הוספה

 
 21.3.4.4 סעיף

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 לכשיוצג

 
 21.6.2 סעיף

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית 1-ה הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 .לכשיוצג
לצמצום תקופת ההודעה  2-ה הבקשה

 נדחית –המוקדמת 
 
 

   פתיחה פסקת  -ג'  21 נספח
 הביטוח נספח לנוסח ביחס נדחות הבקשות שתי
 לכשיוצג חתום ביטוח באישור תתקבל אך

 
 
 
 
 
 
 
 

 כללי פרק
 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 לכשיוצג

 
 
 
 

 הבקשה נדחית – פתיחה פסקת
 
 
 

 הבקשה נדחית –להסכם  21.5 סעיף
 
 
 
 
 
 
 

 שתי הבקשות נדחות – להסכם 21.8 סעיף
 
 
 

הבקשה  -   5סעיף  שלישי צד כלפי אחריות



 מדינת ישראל

 והשירותים החברתיים הרווחה העבודה, משרד
 הלב הפתוח לרווחה                 מנהל ומשק אגף

 
 221/ 2017 מכרז מס'
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הפנייה לסעיף  מס"ד
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 ". רפואית-פרא" המילים

 מחיקת -  שישית שורה 1 סעיף 
 ולהחליפה "ל בהתאם" המילה

 ". עם בקשר" במילים
 המילים מחיקת -  3 סעיף 
 ההרחבות את לכלול מורחב"

 אינו" במילים ולהחליפן:" הבאות
 ". מחריג

         

נדחית שכן מדובר ברכוש אישי של המוזכרים 
 בסעיף ולא על רכוש שפועלים בו

 
 

   -  מקצועית אחריות ביטוח
 נספחו סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה
"פרא  המילים שתתווספנה ככל. הביטוח
 רפואית
לאחר המילים "ביטוח אחריות  בכותרת

 –מקצועית" באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
 האישור יתקבל

 
 

  -  שישית שורה 1 סעיף
 הביטוח נספח לנוסח ביחס נדחות הבקשות שתי
 לכשיוצג חתום ביטוח באישור תתקבלנה אך

 
 -  3 סעיף
 הביטוח נספח לנוסח ביחס נדחות הבקשות שתי
 לכשיוצג חתום ביטוח באישור תתקבלנה אך
 

שמעתי שישנה חובת הרחקה בין  כללי  .12
 הוסטלים.

אני לא יודע אם זו דרישה של משרד 
או משרד \או הבריאות ו\הרווחה ו

 אחר.
גם לא ברור אם חובת ההרחקה הזו 
בין ההוסטלים היא רק בהוסטלים 

או רפואי \ושמוגדרים לבעיות נפש 
וכדומה או כל הוסטל מכל סוג 

 שהוא.
 

 2017לשנת  125, 133, 221מכרזי 
 מצוקה.\מיועדים לנערות בסיכון

בפרטי המכרזים הנ"ל לא מופיעה 
שום הגדרה בענין הרחקה 

 מהוסטלים קיימים וכדומה,
ברצוני לדעת האם ישנה בעיה בגין 
הוסטל סמוך של עמותה עם נפגעי 

 זה תקין.תפקוד וכדו', או ש

הסעיף העוסק בהגבלה על מיקום המסגרות 
מתייחס למסגרות בתנאי פנימייה המאכלסות 

דיירים. מכרז זה עוסק בהפעלת  6-מעל ל
דיירים  6מסגרות שלא בתנאי פנימייה עבור עד 

ולאור כך ההגבלה לעניין מיקום המבנה אינה 
 רלוונטית.

 
 

הרווחה והשירותים העבודה, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד 
 החברתיים. 

 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.
 
 
 

 ,בברכה



 מדינת ישראל

 והשירותים החברתיים הרווחה העבודה, משרד
 הלב הפתוח לרווחה                 מנהל ומשק אגף

 
 221/ 2017 מכרז מס'
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 אגף מנהל ומשק ומכרזים
 

 
 
 

 לידיי:והמפרט המתוקן הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות 
 
 
 

__________    _________________  ________________  __________     ____________ 
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